Sadan behandler vi dine personoplysninger

| forbindelse med at Viborg Kommune behandler dine personoplysninger, skal du informeres om vores be-
handling og dine rettigheder.

Dette er alene en orientering, og du behgver ikke at foretage dig noget.

Viborg Kommune skal behandle dine personoplysninger i henhold til EU's generelle databeskyttelsesforord-
ning (GDPR).

Formalet med denne meddelelse er at give dig viden om, hvordan Viborg Kommune indsamler, bruger, de-
ler og beskytter dine personoplysninger.

Dataansvarlig

Navn: Viborg Kommune.

Adresse: Prinsens Alle 5, 8800 Viborg Kommune.
Kontaktoplysninger: almentbyggeri@viborg.dk.

Formal med databehandlingen
Vi indsamler dine personoplysninger til fglgende formal:

e Behandling af en sag eller henvendelse efter reglerne i almenboliglovgivningen m.v.

Hvis vi viderebehandler dine personoplysninger til et andet formal end anfgrt her, vil vi forud for viderebe-
handlingen oplyse dig herom og formalet hermed.

Typer af personoplysninger
Vi kan indsamle fglgende kategorier af personoplysninger:

¢ Almindelige personoplysninger sasom dit navn, telefonnummer, e-mail, arbejdsplads.

Retsgrundlag
Vi behandler dine personoplysninger i overensstemmelse med et eller flere af fglgende retsgrundlag:

e Artikel 6, stk. 1, litra e, i GDPR:
Behandling er ngdvendig af hensyn til udfgrelse af en opgave i samfundets interesse eller som hen-
hgrer under offentlig myndighedsudgvelse, som den dataansvarlige har faet palagt.

e Almenboliglovgivningen, herunder driftsbekendtggrelsen, almenlejeloven, stgttebekendtggrelsen,
boligforholdsloven, sideaktivitetsbekendtggrelsen, friplejeboliglovgivningen, m.v.

Hvor har vi dine personoplysninger fra?
Personoplysningerne modtager vi enten fra dig selv, din arbejdsgiver, eller vi kan indhente dem fra andre
offentlige myndigheder, domstole eller registre.

Modtagere af personoplysninger
Vi kan dele dine personoplysninger med fglgende modtagere:

e Rigsarkivet.

e Social- og Boligstyrelsen.
e lLandsbyggefonden.

e Udbetaling Danmark.

e Byggeskadefonden.
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e Evt. andre myndigheder/borgere, nar det er ngdvendigt for vores almindelige opgavevaretagelse,
herunder hvis det fglger af lovgivningen, at vi skal videregive oplysningerne.

Derudover afholder kommunen arligt styringsdialogmgder med de almene boligorganisationer, hvor kom-
munen er forpligtet til at offentligggre en redeggrelse fra mgderne pa kommunens hjemmeside bl.a. inde-
holdende deltagere til dialogmgderne.

Opbevaringsperiode

De oplysninger, som vi behandler om dig, vil som udgangspunkt blive opbevaret 5 ar efter, at sagen er af-
sluttet. Hvis det pa grund af saglige hensyn er ngdvendigt at opbevare oplysningerne i laengere tid, vil vi
imidlertid ggre det.

| det omfang vi er forpligtede til at overfgre sagen til Rigsarkivet efter arkivlovgivningen, vil vi af system-
maessige grunde kunne opbevare sagen i mere end 5 ar afthaengig af Viborg Kommunes arkiveringsprocedu-
rer. Ved overfgrsel til Rigsarkivet vil sagen blive slettet fra kommunens systemer.

Anvendelse af Al-lgsninger

Viborg Kommune anvender Al-Igsninger (kunstig intelligens) til optimering af sine processer og for at effek-
tivisere administrative arbejdsopgaver. Det betyder, at kommunen kan behandle almindelige og fglsomme
personoplysninger i Al-lgsninger.

Generelt benytter Viborg Kommune ikke Al-teknologi til at traeffe afggrelser over for borgerne. Hvis vi veel-
ger at anvende Al-teknologi i selve sagsbehandlingen, vil vi give specifik information herom.

Dine rettigheder
Som registreret har du visse rettigheder i forhold til dine personoplysninger:
e Du har ret til at se hvilke oplysninger, vi behandler, om dig. Hvis du gnsker det, kan du fa en udskrift
eller en kopi af oplysningerne (det kaldes ogsa indsigtsret).
e Dukan bede om at fa forkerte oplysninger rettet.
e Du harivisse tilfeelde ret til at fa personoplysninger slettet — fx hvis du traekker dit samtykke til-
bage.
e Du kan ggre indsigelse mod behandlingen af dine oplysninger.
e Dukan anmode os om at begraense behandlingen.
e Du har ret til at modtage personoplysninger om dig selv i et struktureret, almindeligt anvendt laese-
ligt og maskinlaesbart format.

Klage
Hvis du mener, at dine rettigheder i henhold til GDPR er blevet kraenket, har du ret til at indgive en klage til
Datatilsynet.

Kontakt os
Vi har udpeget en databeskyttelsesradgiver (DPO).

Det er DPO’ens opgave at tilse, at kommunen lever op til databeskyttelseslovgivningen.

Hvis du har spgrgsmal eller gnsker at udgve dine rettigheder i henhold til GDPR, kan du kontakte DPO’en pa
mail dpo_dbr@viborg.dk, igennem Borgerservice pa tlf.nr. 87 87 87 87 eller ved at sende et brev til:
Viborg Kommune, att.: Databeskyttelsesradgiver, Prinsens Alle 5, 8800 Viborg.

DPQ’en kan ikke hjalpe dig med den faglige sagsbehandling eller de afggrelser, som fagomraderne traeffer.
Hvis du har brug for hjeelp til at forsta en afggrelse, til at klage over sagsbehandling, eller klage over en af-
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gorelse, kan du enten fglge klagevejledningen, som fremgar af afggrelsen, eller henvende dig til kommu-
nen.

Vi tager databeskyttelse alvorligt og straeber efter at behandle dine oplysninger med omhu og i overens-
stemmelse med geeldende lovgivning.

Du kan leese mere om, hvordan vi behandler personoplysninger i Viborg Kommune: Sadan behandler vi dine
personoplysninger i Viborg Kommune - Viborg Kommune.
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